
Les outils numériques 
pour la communication 
entre l’école maternelle 
et les parents
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Pour débuter
La pandémie du Covid19 nous a montré que nous devons être capable 
d’adapter les outils que nous utilisons dans les écoles au quotidien, à 
des situations d’enseignement distanciel.

S'il y a quelque chose que nous avons appris au cours de ces trois 
dernières années, c'est que nous devons être prêts à enseigner mais 
surtout à communiquer à distance, avec les enfants, leurs familles et les 
autres partenaires éducatifs.

Ce module d’autoformation en ligne entend proposer des outils 
numériques utiles aux enseignants pour établir une meilleure  
communication entre l'école, les familles et les autres membres de la 
communauté éducative à l’aide des outils numériques.

Il présente également des  applications numériques créatives que les 
enseignants peuvent utiliser à l’école pour stimuler les apprentissages.
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Il n’y a pas de gens plus où moins éduqués mais juste différentes 
éducations.

Paulo Freire
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● Découvrir des outils numériques qui permettent d’améliorer la 

communication entre l’école et les familles;

● Promouvoir la culture numérique et apprendre aux 

professionnels de l’éducation à utiliser des outils numériques 

dans leur travail pédagogique.

● Connaître et savoir utiliser différentes applications (outils 

numériques créatifs)  qui peuvent servir à l’école.

Objectifs



  

 

La communication entre l’école et les familles est importante pour impliquer les 
familles dans le projet éducatif. Quand les enseignants et les familles 
communiquent efficacement, il est plus facile d’établir des relations de confiance. 
Chacun comprend le rôle de l‘autre et visualise les difficultés et les objectifs 
communs.
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Communication entre école et parents



  

La mise en place d’une telle relation n’est pas simple et nécessite un effort continu, du 

temps, et l’acquisition de nouvelles compétences. L’enseignant ne doit pas considérer la 

participation des familles seulement comme un complément à son action, mais il doit 

les voir comme des personnes qui peuvent interpeller, questionner, avoir des idées 

pertinentes, et peuvent contribuer activement au développement du projet 

pédagogique 
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Il ne faut pas oublier de prendre en 

compte les contextes sociaux, 

caractéristiques et besoins de chaque 

famille.

Communication entre école et parents



  

Les outils utilisés pour communiquer peuvent être divers. Avec la généralisation de 
l'accès aux technologies de l’information, les outils sont de plus en plus nombreux 
pour créer une relation étroite entre l'école et la famille.
Plus les outils utilisés sont variés, plus les chances d'intégrer toutes les familles, 
d'échanger les informations en temps voulu et de faciliter la communication sont 
grandes. Il faut adapter les outils utilisés aux caractéristiques du groupe et des 
familles et à la manière dont on souhaite les utiliser : bulletins d'information, 
journaux, pages internet, sites web, blogs, applications numériques, portfolios, etc.

Toutefois, il est important d'être attentif aux types de contenus partagés, afin de 
préserver la vie privée des enfants et des familles concernés. Grâce à ces moyens 
de communication, vous pouvez partager :
● des informations générales sur le fonctionnement de l'institution et les 

règlements;
● le partage des activités du groupe et/ou des enfants, avec la possibilité d'ajouter 

des images/vidéos à l'aide d'outils numériques spécifiques, afin que les familles 
puissent suivre au quotidien ce qui se passe à l'école maternelle et les progrès 
des enfants ;

● d'autres documents liés à la pratique pédagogique ;
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Communication entre école et parents



Idées pour une communication efficace

  

La communication est efficace quand :

● Elle est fréquente, systématique et 
à travers différents canaux de 
communication en simultané

● Elle est fluide et bidirectionnelle, 
avec la possibilité pour les enseignants
et les familles de communiquer dès qu’il y en a besoin

● Elle considère les familles comme des partenaires essentiels
● Elle ne sert pas seulement à l’échange d’informations générales 

mais facilite également la compréhension mutuelle
● Elle considère et respecte les différentes langues et cultures
● Elle valorise la diversité, les connaissances, compétences et 

caractéristiques de chacun - enfants, enseignants, et familles.
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● Compréhension du rôle des familles et un respect mutuel du 

travail fourni par les parents et les instituteurs.

● Développement d’une vision positive et active du rôle de parent. 

Ceux-ci comprennent qu’il peuvent jouer un rôle important dans l’

éducation et le développement de leur enfant;

● Une plus grande proximité entre les parents et les enfants;

● Une meilleure connaissance des enfants et des processus 

d’apprentissage

● Le développement d’une relation positive et étroite entre les 

parents et les enseignants.
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Les avantages d’une bonne communication



  

10

  

● Les enseignants apprennent à mieux connaître les parents, leurs 

besoins, et reconnaissent leur rôle dans le processus de co-

éducation

● Les enseignants peuvent adapter leurs activités en lien avec les 

réalités des enfants en leur donnant ainsi plus de sens

● Permettre aux enfants d’avoir une vision plus positive de leurs 

parents et de leur travail

● L’enfant comprends que l’école et la maison font parties d’une 

même communauté éducative avec des objectifs communs.
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Les avantages d’une bonne communication
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● Utiliser de bons canaux de communication, accessibles à tous, qui 

permettent un échange fréquent d'informations : positives, claires et 

objectives.

● Utiliser différents outils pour communiquer avec les familles, que ce soit 

en face à face ou à distance pour atteindre tous les parents : appels 

téléphoniques, courriels, plateformes numériques, blogs…

● Adapter les outils aux intérêts et besoins de chaque famille

● Apprendre aux familles à utiliser les différents outils numériques

● Être à l’écoute des familles : leurs doutes, leurs attentes, leurs difficultés, 

leurs suggestions et leur point de vue sur l’éducation.
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Stratégies pour une bonne communication entre l’
école et les familles



1. Les applications pour communiquer

  

Les outils numériques sont très utiles pour faciliter la communication et 
l'accès à l'information. Ils peuvent être utilisés pour communiquer entre 
l'école, les familles et les autres membres de la communauté éducative.

Ils sont aussi de bons alliés pour les enseignants quand Ils interviennent en 
complément du processus d'enseignement et d'apprentissage de l'école 
maternelle. Différentes plateformes, applications, sites web, ordinateurs, 
tablettes, smartphones, entre autres peuvent devenir des outils 
pédagogiques de choix.

Dans ce module d’autoformation, nous avons choisi six outils divisés en deux 
groupes groupes :

● Les outils qui favorisent la communication école-famille-communauté 
éducative

● Les outils d'interaction avec les enfants qui soutiennent l’enseignement.
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1. Les applications pour communiquer

  

Communication école - famille avec :

1) ClassDojo

     2)  Padlet 
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1. ClassDojo

  

Si vous cherchez à communiquer avec les familles et avoir un feedback instantané, 

c'est le bon outil !

ClassDojo est une plateforme gratuite et sécurisée, qui fonctionne sur tous les 

appareils : ordinateurs, tablettes, téléphones portables, tableaux blancs interactifs.

Elle permet de créer une classe virtuelle : une véritable communauté éducative qui 

implique l'école et les familles, où l’on peut partager, même à distance, les moments 

importants et les apprentissages de l'enfant grâce à des photos, messages, vidéos et 

autres.

Avec ClassDojo chacun peut participer et partager son travail et les familles peuvent 

suivre de près les progrès de leurs enfants. ClassDojo permet d’avoir des retours sur les 

activités effectuées par l’enfant à l’école et à la maison.

L’application permet à l'enfant d'explorer, d'apprendre et de développer son estime de 

soi grâce aux retours enthousiastes de sa famille, et de s'amuser avec son avatar !
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 Comment utiliser ClassDojo ?

Tutoriel ClassDojo
 https://youtu.be/qBjXjC9PZ9c

Tutoriel pour les éducateurs
https://youtube.com/shorts/wWq9uUCxVX4?feature=share

Tutoriel pour les familles

https://youtube.com/shorts/AEGpbfHDtwM?feature=share

Tutoriel pour les élèves

 https://youtube.com/shorts/BLuUL4WgoQ8?feature=share
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https://youtu.be/qBjXjC9PZ9c
https://youtube.com/shorts/wWq9uUCxVX4?feature=share
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ClassDojo

Cliquez sur le lien pour vous rendre sur le site web de 
ClassDojo et commencez à prendre en main 
l’application.

https://www.classdojo.com/fr-fr/

https://www.classdojo.com/fr-fr/


● Créez une page pour votre classe sur ClassDojo

● Ajouter vos élèves

● Publiez un message positif dans le journal de classe !
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C’est l’heure de créer ! A vous de jouer !



Les familles, et le reste de la communauté éducative, peuvent découvrir 

la plateforme par le biais :

● Un email des parents ;

● Une réunions de parents ;

● Une formation donnée par l'enseignant de l'école maternelle.

Dans notre groupe scolaire, environ 1800 enfants ont déjà utilisé 

l'application ClassDojo et le retour a été très positif pour tous !

Tout le monde reconnaît que c'est un bon atout pour la communication 

école-famille. 
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Diffusion et impact



Padlet
 

Padlet est un outil numérique qui permet de créer une fresque dynamique 
et interactive ou un tableau virtuel pour enregistrer, sauvegarder et partager 
du contenu (images, vidéos, documents texte). 
Padlet permet aux élèves de réaliser des tâches et/ou de créer leurs 
propres idées sur un sujet donné.
Tout ce qui est créé sur la plateforme peut être partagé avec les autres 
utilisateurs du service ce qui encourage le travail en équipe.
Les fresques créées dans l’application peuvent être partagées avec d'autres 
plateformes comme Google Classroom (classe Google) qui est un nouvel 
outil pour stocker et partager des activités avec les élèves et leurs familles.
Une version gratuite de l’application fonctionne sur différents appareils (IOS, 
android, windows, mac…)
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PadletPadlet
 



Padlet - Tutoriels

Le site web de padlet : 
https://padlet.com/

Le tutoriel Keep in Touch :
https://youtu.be/GkzFY151XhQ 

D’autres ressources :
https://www.youtube.com/watch?v=P89GTwA-Kos
https://www.youtube.com/watch?v=tItapHAutE4
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https://padlet.com/
https://youtu.be/GkzFY151XhQ
https://www.youtube.com/watch?v=P89GTwA-Kos
https://www.youtube.com/watch?v=tItapHAutE4


Padlet – Quelques exemples -
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2. Les applications pédagogiques

Les applications pédagogiques donnent aux enfants l’opportunité de 

découvrir les sciences, les arts, l’écriture, ou encore les mathématiques 

grâce à de nouveaux outils. 
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2. Les applications pédagogiques

Pour apprendre à utiliser les outils numériques, l'enfant doit passer d’un 
rôle de consommateur (consulter, regarder des films) à celui d’un 
producteur (photographier, rechercher, enregistrer). Cela lui permet 
d'acquérir de nouvelles compétences qui favorisent l'égalité des 
chances dans le processus d'enseignement et d'apprentissage.
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2. Les applications pédagogiques

Pour favoriser les apprentissages par le biais d’outils numériques, l’

éducateur est encouragé à :

● Fournir différents supports numériques qui peuvent être  utiliser dans 

des projets ou lors des temps libres à l'école maternelle

● Impliquer  les familles, dans la mesure du possible.

● Utiliser les ressources technologiques existantes dans la 

communauté éducative et qui ont déjà fait leur preuves.
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2. Les applications pédagogiques

  

Applications pédagogiques présentés dans ce module d’autoformation 
en ligne.

    3)  Genially

    4)  LearningApps

    5)  Stop Motion Studio

    6)  Book Creator 

Partons à la découverte de ces différents outils ensemble !
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Genially
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Genially

Genially est un logiciel qui permet aux enseignants de créer des outils 
pédagogiques et des contenus interactifs tels que des graphiques, des 
jeux, des présentations, des microsites, des catalogues, des cartes, etc 

Ces outils peuvent être enrichis d'objets interactifs et d'animations ce qui 
crée un effet whaoooou et stimule l’apprentissage.

Pour installer l'application, il suffit de se rendre sur la page web de 
genially et de cliquer sur le bouton de téléchargement (les 
téléchargement depuis la page web Genially sont sécurisés)

Pour utiliser l'application, il faut créer un compte en s'enregistrant ou en 
se connectant à un compte Google, LinkedIn, Facebook, Microsoft ou 
Twitter.
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Genially - Les tutos -

Le site web de Genially :
https://genial.ly/

Tutoriel Keep in Touch :
https://youtu.be/a_ZF9cQ-BM4

Autres ressources :
https://www.youtube.com/watch?v=08dpu1LOX-o
https://www.youtube.com/watch?v=YlNIwcyXKM0
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https://genial.ly/
https://youtu.be/a_ZF9cQ-BM4
https://www.youtube.com/watch?v=08dpu1LOX-o
https://www.youtube.com/watch?v=YlNIwcyXKM0


Genially  - Quelques exemples -
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https://view.genial.ly/6199475223782c0d5da6e278/in
teractive-content-corrida-de-monstros
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La corrida des monstres

https://view.genial.ly/6199475223782c0d5da6e278/interactive-content-corrida-de-monstros
https://view.genial.ly/6199475223782c0d5da6e278/interactive-content-corrida-de-monstros


LearningApps
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 LearningApps

  

LearningApps est une application en ligne qui permet de promouvoir un 

apprentissage actif grâce à de petits jeux interactifs.

Plusieurs types de jeux peuvent être créés tels que le jeu des paires, le 

mémory, la soupe aux lettres, les mots croisés, le QCM, l'ordre des phrases, le 

jeu qui veut être millionnaire, etc.

C’est un outil gratuit et facile à utiliser qui ne nécessite l'installation d'aucun 

programme.

La plateforme permet à ses utilisateurs de créer des jeux pédagogiques  

simples amusants. Les enfants peuvent tester les jeux seuls ou en groupe. 

Ces jeux peuvent inclure des éléments interactifs qui les rendent encore plus 

stimulants.
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                           LearningApps – Les tutos -
 

Site web de LearningApps :
https://learningapps.org/

Tutoriel vidéo 
https://youtu.be/q8xnUQssfWE
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https://learningapps.org/
https://youtu.be/q8xnUQssfWE


             LearningApps - Quelques exemples - 
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https://learningapps.org/display?v=ppjc0dhy521

https://learningapps.org/w
atch?v=pcq8xizet21

https://learningapps.org/watch
?v=pfhcf9ws221
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https://learningapps.org/display?v=ppjc0dhy521
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STOP MOTION STUDIO
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Stop motion studio

  
 Le Stop Motion est une technique d'animation qui nous permet de 

donner vie à des objets statiques.

Pour ce faire, l’objet est photographié étape par étape. Une fois la 

séquence entière enregistrée, le  mouvement est créé ce qui nous 

permet de créer de magnifiques films d'animation.
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Stop motion studio - Les tutos - 

Le tutoriel keep in touch
https://youtu.be/8VBymMQB5Oo

Retrouvez aussi un tuto stop motion pro dans l’atelier Keep in Touch 
Animez-vous !
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https://youtu.be/8VBymMQB5Oo


  STOP MOTION - Quelques exemples - 
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https://youtu.be/_dCrn8V6qrw 
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https://youtu.be/_dCrn8V6qrw


https://youtu.be/3q0W5BVS0sU
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https://youtu.be/3q0W5BVS0sU


https://youtu.be/7X3NZsV0ZTM
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https://youtu.be/7X3NZsV0ZTM


Book creator
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Book Creator 

  

 
C’est un outil en ligne gratuit et très simple pour créer et partager 
des livres. Il permet de faire des livres numériques qui peuvent 
contenir des images, des formes et des vidéos, des 
enregistrements audios et des textes.

C’est un très bon outil pour favoriser l’apprentissage de la lecture de 
manière ludique et créative.
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                     Book Creator -Les tutos -
 

Le site web de book creator :
https://bookcreator.com/

Le tuto Keep in Touch :
https://youtu.be/SKvh0eOwHwI
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https://bookcreator.com/
https://youtu.be/SKvh0eOwHwI


BOOK CREATOR - Quelques Examples -
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Comment mieux appréhender les outils 
numériques ?

● lire ou regarder des tutoriels
● les explorer du point de vue de l'utilisateur avant de les 

utiliser avec le groupe d'enfants
● Prenez le temps d'explorer l'application à votre rythme 

et de vous amuser avec !
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Nous savons tous que les outils numériques et l'internet ont de 
nombreux aspects positifs, mais comportent aussi des risques.

Si des précautions appropriées ne sont pas prises, les enfants 
peuvent être exposés à ces dangers.

Par conséquent, certains aspects fondamentaux doivent être pris en 
compte. Ces points sont détaillés dans le module d’autoformation 
en ligne 1.

Utiliser les outils numériques de façon sécurisée
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Nous espérons que vous avez apprécié ce module d'autoformation 
en ligne et que vous avez découvert que les outils numériques 
peuvent être un bon partenaire pour créer une relation de qualité 
avec les familles et les enfants.

Les outils numériques créatifs quant à eux, peuvent être d'excellents 
supports pédagogiques à utiliser à l’école. Nous espérons que vous 
prendrez plaisir à les découvrir grâce aux liens fournis et n'oubliez 
pas d'impliquer les enfants et leurs familles dans ces expériences 
d'apprentissage.

Conclusion
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